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1 Introducao

O Nucleo Especializado em Atendimento Pedagdgico (NEAP) é um espaco
destinado ao atendimento dos alunos matriculados na Rede Municipal de Educacao da
Cidade de Nova Iguagu, Estado do Rio de Janeiro, que apesar de neurotipicos, possam
apresentar necessidades pedagdgicas especificas, transitorias ou permanentes, como
fator de vulnerabilidade no desenvolvimento. E composto por professores com
formagdo nas areas da Fonoaudiologia, Psicologia, Psicopedagogia e Psicomotricidade.
Com enfoque essencialmente pedagdgico, estes profissionais atuam em oficinas
direcionadas ao desenvolvimento de habilidades e competéncias nas areas de
linguagem (leitura, escrita, fala), da cognicdao, da estruturacao corporal nos seus
aspectos psicomotores e emocionais, cujo objetivo principal é dar ao aluno o suporte
necessario para que melhore seu desempenho em sala de aula sobrepujando seus
reveses com foco na prevencao, atenuacao e superacao das dificuldades e transtornos
de aprendizagem.

A intervencdo tem base nos principios da educacao popular e libertadora de

Paulo Freire, do sociointeracionismo de Vigotski, Luria e Leontiev, bem como nas
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reflexdes sobre a afetividade e o desenvolvimento infantil de Henri Wallon, portanto,
afirma sua importancia na instituicdo escolar e faz parte de uma construcdo de
possibilidades tornando o educando protagonista do processo educativo como
individuo componente de uma sociedade, conhecedor de seus direitos, deveres e
potencialidades, para que possa exercer sua cidadania. A proposta de trabalho
educacional se da por meio da Pedagogia de Projetos, cujo objetivo trata da
organizacao da construcao dos conhecimentos com metas previamente determinadas
de modo coletivo entre alunos e professores ressignificando o espago da escola,
favorecendo a experimentacdo e a vivéncia com foco na concretude da aprendizagem
e nas suas multiplas dimensdes.

Partindo dessas premissas, como interagir com os alunos com transtornos e
dificuldades de aprendizagem, nosso publico-alvo, no sentido da construgdao de uma
acdo efetiva em educacdo no periodo de isolamento social provocado pela
disseminagao mundial do coronavirus que desencadeia a SARS-COV-2 (Severe Acute
Respiratory Syndrome Coronavirus 2 ou Sindrome Respiratéria Aguda Grave de
Coronavirus 2)?

O ano de 2020 vem sendo balizado pela pandemia causada pelo virus SARS-
COV-2 em proporgdes jamais vivenciadas por nossa geracao. O virus que causa a
COVID-19 (Coronavirus Disease 2019 ou Doenga do Coronavirus detectada em 2019),
altamente contagiosa que provoca sintomas que podem levar a morte, fez com que a
humanidade tivesse que reduzir suas interacdes sociais em nivel de isolamento por
meses a fio. Diante de tal panorama, a educagao escolar formal precisou reinventar-
se muito rapidamente na tentativa de adaptar a acdo pedagdgica a nova realidade.
Sendo assim, o ensino remoto por meio do uso das redes sociais, de plataformas de
conversa coletiva, por videochamada e demais aplicativos ofertados pela Internet
tornou-se imperioso, ou melhor dizendo, indispensavel, visto terem sido suspensas as
aulas presenciais por tempo indeterminado.

Entende-se que diante do atual contexto, “a funcdo do ensino remoto é
principalmente socializadora com o objetivo premente de manter os alunos conectados
entre si e com os professores, sem que se perca o vinculo com a escola, tampouco a

esperanca de que as incertezas e a ansiedade que esse momento nos trouxe sao
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temporarias” (ARAUJO, 2020). Portanto, sabemos que as condi¢des emocionais que
afetaram a todos nds, a crise politica e econdbmica que vem envolvendo nosso pais
desde antes da pandemia, as limitacOes estratégicas da educacao através da Internet
dificultam a universalizagao das acoes pedagdgicas, sobretudo para os alunos oriundos
de familias pertencentes as classes trabalhadoras.

Oliveira et al. (2020), em seu artigo mais recente traca um paralelo entre a
Educacao a Distancia e o Ensino Remoto Emergencial, afirmando que apesar deste
usar as mesmas ferramentas da EaD, os objetivos e a qualidade das intervencoes
divergem, sobretudo nas escolas de Ensino Fundamental, pois “ha trés principais
fatores que influenciam a agdo pedagdgica por meio do ensino remoto: a auséncia de
amparo legal, o fato de um quarto da populagdo brasileira ndo ter acesso a Internet
e, ainda, a falta de investimento na formacdo de professores voltada a modalidade de
Ensino a Distancia” (OLIVEIRA et al., 2020)".

Isto posto, entendemos ser um grande desafio lancar mao de aplicativos, redes
sociais e demais mecanismos tecnoldgicos no planejamento e desenvolvimento de
nossas aulas, tendo em vista a especificidade da intervencao das Oficinas do NEAP e
as peculiaridades emocionais e cognitivas de nossos alunos. Porém, faremos aqui o
relato de uma de nossas agOes exitosas realizada no més de julho de 2020 que se
consistiu no uso de tecnologias digitais como estratégia pedagdgica para o
desenvolvimento de atividades remotas com os alunos que frequentam as Oficinas de
Linguagem, Psicopedagdgica e de Educacao Psicomotora do NEAP, cujo objetivo geral
era verificar por meio de videochamada, quais foram as principais descobertas dos
alunos e responsaveis durante o isolamento social até aquele momento, assim como

0s pontos positivos e negativos da situacao vivenciada.
2 Metodologia

A acao aqui relatada foi realizada de forma remota no periodo de 6 (seis) a 24
(vinte e quatro) de julho de 2020, com os alunos do NEAP, polo localizado na Escola
Municipal Monteiro Lobato, unidade pertencente a Rede Publica Municipal de Educagao

da Cidade de Nova Iguacu (RJ). Essa se deu por meio de ligagdes por videochamadas
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com duracao de no maximo 25 minutos, utilizando o aplicativo WhatsApp, com grupos
de 4 (quatro) a 6 (seis) integrantes. Cabe informar que os pais e responsaveis pelos
alunos estavam presentes e interagiram durante a realizacao da atividade.

Nossos objetivos especificos foram estabelecer uma escuta afetiva entre as
partes de forma a conhecer os efeitos do isolamento social neste grupamento, bem
como ouvi-los com relacdao as estratégias utilizadas para auxiliar seus filhos na
realizacdo das atividades por nds propostas; verificar se havia dificuldades tecnoldgicas
para a realizacao das tarefas escolares compartilhadas pelo NEAP e pela escola de
origem dos alunos, tais como: celular, computador, laptop ou tablet com conexao com
a Internet, caso houvesse, quais as alternativas estavam sendo possiveis.

As questdes levantadas foram as seguintes:

Que descobertas vocés fizeram durante o isolamento social?
Quais os pontos positivos e negativos do isolamento social?

Solicitamos também que por meio de desenho, depoimento por audio ou video
compartilhados no grupo de WhatsApp criado por nossa equipe, representassem este
momento de isolamento social que estamos vivendo.

Conforme mencionado anteriormente, os alunos assistidos no referido Nucleo
apresentam comprometimentos emocionais, na fala, linguagem e cognicao que
influenciam diretamente no desempenho pedagdgico, afetando diretamente o
desempenho escolar: Dislalia, Disfluéncia Verbal (Gagueira), Disartria, Transtornos de
Aprendizagem (Dislexia, Disgrafia, Disortografia, Discalculia), Transtorno do Déficit de
Atencdo (TDA), Transtornos do Déficit de Atencao e Hiperatividade (TDAH),
Transtorno Opositor Desafiador (TOD) entre outros. As idades dos educandos variam
de 5 (cinco) a 17 (dezessete) anos e sao oriundos de varias escolas da Rede Municipal,
vide Anexo A.

Segue em anexo a relacao dos alunos com 0s quais tivemos sucesso no contato
por videochamada com as datas de nascimento, laudo, escola de origem e ano de
escolaridade (Anexo A), bem como algumas das fotos das ligagdes com alunos cujos

pais autorizaram divulgagao (Anexo B).
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3 Consideracoes

Trata-se de uma acao que proporcionou a equipe grande satisfacdo em verificar
que todos estavam perseverando e fazendo o melhor que podiam diante de tantos
obstaculos postos diante de nds. Apesar de pré-agendar as ligacoes, tivemos
dificuldade em realizar o contato com varios alunos, pois com alguns sé era possivel a
comunicacao por telefone fixo, ja que ndo possuem celular, tampouco qualquer outro
aparelho eletronico para comunicacdo. Outros necessitaram deslocar-se para a
residéncia de avds e vizinhos por conta do acesso a Internet que ndo dispunham em
casa, outros, ainda, precisaram esperar a mae ou outro integrante da familia chegar
do trabalho levando o Unico celular possivel de ser utilizado para a atividade, portanto,
algumas videochamadas foram realizadas apds as 18 horas.

No decorrer da pratica remota, a maioria das criangas preferiu a devolucao
imediata e disseram gostar de estar em casa, pois brincam com os pais, com os irmaos,
com o0s animais de estimacdo, soltam pipa, ficam mais tempo no computador e
assistindo TV. Estdo cooperando com as tarefas domésticas de forma prazerosa,
principalmente no que tange a culindria. Relataram estar com saudades de ir para a
escola e dos professores, reclamaram do volume de atividades propostas pela escola,
porém, ao conclui-las, se sentem felizes com seu progresso.

Alguns alunos demonstraram empatia com as vitimas do COVID-19, dizendo-se
tristes com as mortes e preocupados com a resisténcia da populacdo em manter o
isolamento social. Um dos alunos teve sintomas e ficou isolado em casa, mas se
recuperou e esta bem. Uma crianga falou: “Ruim é meu pai ndo me querer na casa
dele e me mandar embora pra casa da minha mae...”. Outro afirmou que era muito
ruim ficar o tempo todo preso dentro de casa. Uma das criancas disse estar com
saudades do tio e que gostaria de ir a casa dele.

Quanto ao relato dos responsaveis, todos disseram que esse periodo de
isolamento social esta sendo muito dificil tendo em vista o fato dos filhos ndao estarem

indo para a escola, pois estdo com a rotina didria descontrolada, sentem dificuldade



n

OBSERVATORIO
20 trdaragio e i 1S e S

“ObEE
Observatorio de Educagdo Especial e Inclusdao Escolar (ObEE)
Portal Praticas Educacionais Inclusivas
em auxilia-los com as atividades propostas por conta do comportamento agitado,
acabam “perdendo a paciéncia”. Logo, aqueles que tém condicOes financeiras um
pouco melhores, contratam explicadoras para ajudar os filhos com as atividades
pedagogicas. Alguns informaram que ficaram sem Internet e/ou celular por algum
tempo prejudicando a realizagdo das tarefas encaminhadas por nds e pelos(as)
professores(as) da classe regular. Outros compartilharam conosco sua dificuldade em
conciliar o trabalho com os cuidados com a casa e a atencao necessaria aos filhos.

O ponto positivo, segundo os pais e responsaveis contatados, seria a
oportunidade de organizar a casa, de dar mais atencao aos filhos, de estar mais
presente acompanhando seu desenvolvimento. Pais e maes estao se reinventando
quanto aos meios de sobrevivéncia, pois alguns perderam sua fonte de renda e estdo
investindo em novas atividades econdmicas como, por exemplo, o artesanato e a
culindria.

Uma das responsaveis disse que o isolamento estreitou a relagdo da crianga
com seu pai e outra informou estar passando por processo de separagao do marido,
fato que esta “mexendo” com o emocional da crianga.

Durante as ligacdes pudemos observar que as familias expressaram
contentamento ao serem lembradas por nés sentindo-se valorizadas e assistidas com
0 nosso contato. Em contraposicdo, percebemos impactos psicoldgicos provocados
pelo isolamento e pelo ensino remoto, como: dificuldade de concentracao, ansiedade,
sensagao de impoténcia e abandono etc. Tal fato nos fez repensar nossa agao e focar
em atividades mais ludicas como, por exemplo, jogos, dramatizacdes, contagdo de
estorias que possam ser realizados em familia. Foi verificada a necessidade de
implementacdo de politicas publicas de acesso a Internet como elemento facilitador da
aprendizagem e na execugao das propostas pedagdgicas.

Em relagdo ao trabalho realizado, o sentimento da equipe é de dever cumprido
e empatia com a situacdo de todos os nossos alunos e suas familias nesse periodo tao
conturbado de pandemia do COVID-19.
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Encontram-se sinalizados em amarelo na tabela abaixo os alunos que participaram da

atividade por videochamada.

. A A . . A DA . A . .
. A a . . . P . AR . A .
D.M.V. 28/12/2012 TDAH/TDA/TOD E.M. América Xavier 1°. ANO
A.G.J.R. 03/08/2011 | TDAH/TDA/TOD E. M. Monteiro Lobato 2°. ANO
A.S.R. 03/06/2009 TDA E.M. Monteiro Lobato 4°. ANO
AV.CP. 16/07/2013 Paralisia E. M. Prof. Anna Maria INE. 4
Cerebral Ramalho
A.T. 16/03/2009 TDAH E. M. Luiz De Lemos 2°. ANO
A.C.E.S.P. 14/09/2011 Sem Laudo S, MEMDE] Joee 2°. ANO
Gongalves
Dif. de . o
A.O.N. 30/06/2010 aprendizagem E.M. Monteiro Lobato 3°. ANO
A.S.E.S. 02/06/2009 TDAH E.M. Prof.Osiris Neves 5°. ANO
B.G.P. 16/05/2007 Dislexia E.M. Dr.Thibau 4°. ANO
Dif. De ~
B.F.S. 17/10/2010 . E.M Dr Rubens Falcao 32.ANO
Aprendizagem
B.S.C 22/01/2012 LI e E.M. Heitor Dantas 2°. ANO
o aprendizagem T :
B.L.S. 28/06/2009 TOD E.M. Monteiro Lobato 4°, ANO
CDA. 03/12/2008 TDAH =1 e ies BE 4°, ANO
Moraes
C.ES.S. 15/03/2011 TDAH E. M. Luis De Lemos 1°. ANO
C.E.B.A. 04/08/2003 Dislexia E.M. Ivani V. Babo 4°, ANO
CAP. 18/06/2004 Dislexia/Retardo E.M. Margchal Juarez 70 ANO
Mental Leve Tavora
C.M.N. 11/07/2007 TDAH E.M. Luis De Lemos 4°, ANO
D.V.S. 30/10/2009 Sem Laudo E.M. Marinete C. De Oliveira 4°. ANO
E.F.S.P. 10/10/2009 TDAH E. M. Dr. Orlando Melo 4°, ANO
E.L.C. 28/04/2009 TDAH Ciep 099 5° ANO
E.Y.S.C. 27/09/2008 | SemLaudo | EM™ PrOf"‘L”ifT'% ke B 20, ANO
E.W.I.S. 14.04.10 TDAH E.M S&o Benedito 3°. ANO
G.S.V. 20/06/2011 = E.M. Heitor Dantas 20, ANO
Investigacao
G.RS. 06/02/2003 | Discalculia/ E. M. Vale Do Tingua 6°. ANO
Dislexia

G.C.S. 19/08/2011 TDAH E.M. Dr. Thibau 1°. ANO
I.G.P.T. 13/05/2011 TDAH/Dislexia E.M. Francisco Oliveira 2°. ANO
J.M.F.R. 15/01/2014 Dislalia E.M. Heitor Dantas 3°. ANO
J.P.M.M. 18/05/2012 TOD/TDAH E. M. Dulce De Moura 1°. ANO
K.G.C.C. 04/11/2009 | RetardoMental | o\, ictrano De Abreu 3°. ANO

Leve/TDAH
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K.A.R. 26/01/2011 Dislalia E.M. Jose R. Guimarées 2°. ANO
K.Y.B. 02/02/2012 Sem Laudo E.M. Creuza Alarcéo 2°. ANO
K.B.L. 17/03/2011 Dislexia E.M. Marcilio Dias 2°. ANO
L.M.M.S. 23/06/2010 Dislexia E.M. Ana Maria Ramalho 3°. ANO
L.S.S. 27/11/2009 TDAH/ Dislexia E.M. Ana Maria Ramalho 4°, ANO
L.S.N. 10/08/2010 TOD E.M. Mascaranha De Moraes 3°. ANO
L.M.V. 15/12/2014 . E_m < E. M. Heitor Dantas INF. 4
investigacado
L.S.S. 23/04/2007 Dislexia E. M. Lucia Vianna Capelli 6°. ANO
; g E.M. Mascarenhas De o
M.S.L.S. S 14/06/2009 Dislexia Moraes 5°. ANO
M.S.L.S 06/05/2010 Dislexia E.M.Heitor Dantas 3°. ANO
M.R.S. 13/01/2011 TDAH/Dislexia E.M. Virgilio De M Franco 3°. ANO
M.R.S. 05/02/2009 TDAH E. M. Capistrano De Abreu 4°. ANO
M.P.T. 29/03/2010 TOD/TDAH E.M. Dr Thibau 43, ANO
M.V.M.O. A 10/07/2009 Sem Laudo E.M. Heitor Dantas 4°. ANO
M.A.J.S. 07/01/2012 Dislalia E.M. Maria Candida 2°. ANO
N.O.O.S. 25/02/2010 Sem Laudo E.M. Capistrano De Abreu 2°. ANO
O.H.O. 12/12/2008 TDAH/Dislexia E.M. Capitdo S De Azeredo 4°. ANO
P.I.M.A. 19/09/2009 TOD E.M. Dr. Orlando Melo 4°, ANO
P.H.C.R. 05/05/2011 TDAH E. M. Monteiro Lobato 3°. ANO
P.H.R.C. 15012011 | . EM E. M. Dr. Rubens Falcéo 3°. ANO
investigacao
P.I.M.A. 19/09/2009 TOD E.M. Dr. Orlando Melo 4°, ANO
o E.M. Manoel Joao o
Q.S.G. 24/11/2009 | N&o Tem Laudo Gongalves 4°. ANO
R.V.M. 20/12/2008 | Dislalia/Dislexia E. M. Monteiro Lobato 3°. ANO
S.T.T.Q.A. 15/08/2008 Dislexia E.M. Dr Thibau 3°. ANO
T.S.B. 14/02/2008 Dislexia E. M. Osires Neves 4°, ANO
Transtorno
T.A.G. 26/05/2011 Hipercinético E.M. Alice Couto 2°. ANO
Inespecifico
V.R. 04/01/2012 Dislexia E.M. Creuza Alarcao 2°. ANO
W.CR. 21/08/2009 TDAH E. M. America Xavier Da 3°. ANO
Silveira
Em q
Y.L.S. 07/09/2012 investigacéo E.M. Ayrton Senna 1°. ANO
Dif. de .
Y.D.S. 10/10/2009 . E.M. Dr. Thibau 4°. ANO
Aprendizagem
Y.L.S. 07/11/2013 Dislalia EMEI Jose Vieira De Jesus . 1°. ANO

De um total de 60 (sessenta) alunos, 52 (cinquenta e dois) participaram e 8 (oito) ndo

foram localizados ou optaram por ndo realizar a ligagao por videochamada.
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ANEXO B

Registro fotografico

Figura 1 — Professoras Liane da Oficina Psicopedagdgica e Ana Claudia da Oficina de
Educacdo Psicomotora durante a realizacao de videochamada com aluno e responsavel.

\ ‘14%
Fonte: Acervo do NEAP (2020)

Figura 2 — Professoras Liane da Oficina Psicopedagdgica e Ana Claudia da Oficina de
Educagéo Psicomotora durante a realizagdo de videochamada com aluno.

Fonte: Acervo do NEAP (2020)
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Figura 3 — Professoras Luciana e Simone da Oficina de Linguagem durante a
realizacéo de videochamada com alunos.

Fonte: Acervo do NEAP (2020)

Figura 4 — Professoras Luciana e Simone da Oficina de Linguagem durante a
realizagdo de videochamada com alunas.

Fonte: Acervo do NEAP (2020)
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Figura 5 — Aluno representando atraves de desenho os pontos positivos do isolamento
social.

Fonte: Acervo do NEAP (2020)

Figura 6 — Aluno realizando atividades das Oficinas do NEAP.

~

Fonte: Acervo do NEAP (2020)



